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�������� 	�
��% ��������� ������� �����	�� ������ ������������ ������� ���
���	��� ��
���
��	��$��
������� ����#�	���

�� ������	�

�������	
�� �������� 	����	���	���� �����
�������� �������������� � 	������� ���	� ��� �	���
��� �	���� �� ������������ ���	���� �����������
�����	������� 	���	�!��� � ���"��� �	�	���# � �	���
�	��	� � ����$ �����! ������� ������� �	�����	���
������ �	��� �%&' � ��������� ���������� �	���
�()' * ����������� �������� 	����	
�� ������ ���
������ �������	������� ��	��������� ���	"����� 	�
����� �	����� ����� � ��
���� ������	��� �� ���� ����
�����	���!����! �	��	������ ������������ ����� +
�������� 	��		� ��� #

,	��� �	"���� ����	 -�������� ����������	�*
��.���� �����	�!��� �������� ��/����� �	������
��������� �����	$��� �����!���	���� 	��	���� �����#
0 .��� ����	� � �� �	 ����� �� ����	���� ���"���
����	�������������������� 	���������� -	�����
�����/����* ������	$/�� ���������� ��	�����������
�������� ������������ ����# 1�������* ��� ��� 	��
������ ���������� �� ����	�������	� ������	 ���
������������ ����� 	�����	* � .�� ��	"���� �� ���!��
�	 �		��������	� �	�	��������� -��������� ���
�������* �� � �	 .--���������� �����!���	��� �����

�� -	����� 	��	
��#

2�������	��$ ������� �����/���� � �� %&' �
()' �����/��� ���!��� ����� 	��� � �	�#* 34 + 56 * �
������ �����	����	 ����� ����	� �������	-�� ��
�	����� ������# 1��	�� 	���� ���!������	 �� ���
��	�������! ���! �����	�	
��� �����	�!��� �����
��� �����/���� � ����������� ����� -	����� �����
��������� ����! �	�	������ ���������� ���* �� 	��
��	���	� ������� ����� � ������� ������� �	"���
	����	���	���� ����	���$/�� �����/���� �	 	����

������! �	������ ���	# 1���������� �	�"� ������* ��
���������� �	���	�������� 	��		�* �������$/�� �	�
�����! �����	�!��� ������� .--�������� �	���������
�	
�� �������� 	����	���	���� ������������ ���
������������#

0 ����� � .��� 
��!$ �	����/�� 	���� �������� ����
�	��� ���
�	�!���� �	���	��������� 	��		�	* ������
��$/��� ���������	�! ���������� �	������ �� � ���
��	��������� �������� ������������ �����/����
��� �$��� ������� �����	
�� ���������� ��� �������
���!�� �		������ �	�	������ ������� ��	�����
����� � �� � �	�	������ ���� �� ������* 	 �	�"� ���
���	 	��������������� .���� 	��		�	 ���������!�
�� � ��* -�������� �	�!��� �� ()'#


� �����	������ ������

,	������� ��* ����	� -�������� �������� 	��
�		���* ������/�� �� ��������	���!����� �	��	��
����� ������������ �����# (��������� �	��� �����
�	�!��� �	�	������ ���������� ��� -�����	��� ���
������� ���������!�� �		������ �	�	������ �	����
����� ����	�� ��* ���������	$/�� �����	�!��� ���
���! ���	"���� 07# 8�����!�� ��! ���� �� ��������	�
��� ���!�� -	����� �����/����* �����"��$ �������
������! ����	���������� 	���������� �������� �
�� ��"�� �� ������	�!#

8� ����	��� -	������ ��������� �� �	������ �����
��� 	�������	
��� ��������� 	���������� ���	�
�	���� ���������� �������� -���
�� ���	

���� �� �� � �� � ���������������*
��� �� + �������9����� ��	����� ���	�	���� ��������
���* 	 �	"�	� �� ����	��������� ����	���$/�� �����
����� ���	�	���� ���������� ���������!�� �������
��	����� :���"��	 � �� 7�!�

����� �
���

����
��

� ; 	��� � � �� �� ��

��� &* '* ( + �������� ���	������ ������	��<

������������ =	�������� �����	�������� ����������� ����������
>01?(@?)A ��# &#7#B������	* ,�����* 4CDEE5* �#�8������* 4��
�	���	�����	� ��#* 4< ;�F:GHI JHKL:MN;JOP:QR;S#TU

8�������	 � ��	�
�$ V ������ WEEW �#

XYZ[ \W#55#]^< \W#55#_`< \W#aE#bc

���������	 �������������		 ��������� ���	��	����	�
������� 	��� ��	! � ��	���� ������ �������� �������

�����������

>��	����	� .��������	A* ""* d4E �WEEV e;O`MG#H;L;R;J#TU + N^^fIgge;#GKM#:M#TU DDC
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+ ��.--�
����� ��	 7�!�#
1���� �� ������ �������� ������������ ����

���� �����/���� ���	�	���� ���������� �����	 ��
�������� ���	* �-�����	��	� �� %&' � ����	���	�!�
��� ��	������ �������������� ������������ �����
���#4*� # @� 	���	���	�� �������� ��������!���
����	��������� �	��� � ����� � ��"�� ����� � � (# h	�
�	��� �	�	������ 	�����	����� ��������� ����!
��� (# i���	 ��! ' ����� ��������! �	�	������ ���� ��
������ �	 ����� ��# &�� 	���������� ����������
����� � � ����

j--������	� �	���������	
�� -	����� ���������
������ � �� �	��$�	���� � ������ �����	�!���� �	�	��
����� 	�����	����� ��������� ���� ��9�� � �����
��������� �����/������ ���	�	���� ����������# &��
.���� �������� ��	 ���	 �� � � ��������	
�� ��������
��� ��� ( � ��! � �� � ����	����� ���#4*� # 8���� ���
����	 ����� ��� ' �	 ���� � � ����� ��� � � �	 ���� �
����� �����$/�� ����	���	��� ������	�I

� � �� � ��� �� � �� ��� �� ��� �� � � ��� ��

� � � � ��� �� � �� ��� �*

� � �� � ��� �� � �� ��� �� ��� �� � � ��� ��

� ������ ��������	�!����� ���� & � ( ��"�� �	���	�!
�����	���!��� ��	"���� ��� -���
�� ��9������ 	��
��������� ���	�	���� ����������I
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��� ��.--�
�����* �	����/�� �� �������� )* * � + ��	*
���$� ���

��
 � �� MK`;M �� 
 MK^ �� ��� �� 
 ��� ��

���
 � �� MK`;M �� 
 MK^ �� ��� � ��� �

� � ��� �� 
 ��� � ��� ��

���
 � �� MK`;M �� 
 MK^ �� ��� � ��� �

� � ��� �� 
 ��� � ��� ��

8����� ��������	��� -���
�� ��� �* � �* � ��� ����!
�	�	������ ���������� ��� � ��* ������� �������$ ����
�������!��$ -���
�$ ����������� ���� ��	���	 -	�� 
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��� `GQM��� � ��� ���������< �� + ������������� ���! 	��
����	����� ��������� � �� ����! �	�	������ �����
������ ��� � ��# 8� ��������	��� ���/��	 ��������	�
����	���$/	� �	���	 -	�� ����* ����	� � ���� �������
��� ���	��������� �� �� � � � �� ����� ������! ���	����
���	�	 � ���������� �	������ �� ����! ��� � �� � �$��� ��
������� �����	
��� � ����	�����#

8������* ��� -���
�� �� �	 � �� � �������!$ �� �����
����� ����������� ���"����� ������	�� ��������
-��� �07 ��������� ����� ����"����� �� �� � 	��
���������� ���	�	���� ���������� ��� �	 � �	 � ���# 8�
.��� �	"��* ��� ���	�	�!�� ���	�����	���� �	�����
���!���� ����	 ������� �����/���� 07 � 	�����
�� 	 ��* �# �# 07 �������� �� ���	"���� ���	 >����������
����A# ������	���!��* �	���� �����	� �� ��	�	�	
.��� -���
�� �� ���/	�� 	����� �	�	����� 	���	
����� �����	����! ����� 	���� , �	���: -	�� 07
���������!�� ������� �����* ����$/����* �	� �������
��* ������� ����������� �	�����	 �� � ����	���� �
��� 	���������� �	������ ���������# ������� ����! �
���� � ��* ��� , �������� -���
��� ����� � � �* �# �#

���� �� �
������

�����

������

�����

 ��� �� � �� R� �R� �

� �����
�
�

�
��

�
��

�
��

�
��

�

�

�

�

��
��
��

��
��

��
��

��
��


�
��


�

	`GQM

�
��

��
����
� � ���
��

	
`GQM

�
��

��
������
� � �����
��

	

	
�
� `GQM

�
��

�
�����
�

�
� 	 `GQM

�
��

��
�����
�

�
�

�

�
�

�

�

&

(

'

& & �

(

( �

( ��'
' �

-

�

,��#4# ����	 �	�������� ��������������� ����	�� �� �������
�������
�� �� � ����	���	��� ������� ������	� ��� ��������
��� �����	�!���� �	�	������ �����	 ��������� �� #

DCE >��	����	� .��������	A* ""* d 4E �WEEV 0#0#'��	���
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�� .��� ,* �	� � ���������� ���!* ���! ��/�������	�
-���
��#

0 �	������ ����	 	������� �� -���
�� ��9���
���� 	���������� ���	�	���� ����������I ���	 �	 ��
� ��� ���* ���	 �	 �� � ��� ��� ��� ��� � ���	 �	 �� � ��� ���
	 ��� ��� ��� ���# &�� ������� ���	�	��* ��� �� � �# ?���
�� � �� � ���* �� � ��� � � � ��� ���	����	 �����* ����
��	�����	� �	 ��#4*� * �� �	��������! Hk, �� ������	�

�� ����� � � � ����� ��������! �	�* �	� ���	�	�� �	
��#W# i������� 	����� ���������� ��������� .������
����	�!��� -	�� 3\6* ��� �� �	��
������ �����	
��
���� ����� � �� ���������!�� �	�	������ �����	
��������� �� � � � � � � �	 ���� ����	������ �	������
��� �����/���� � 07 -��������* �	� �	����* ���
��	��������� 	���� -	�* �# �# ������ ���������� �	�
������ �� ��� �	����� �	�	������ 	�����	����� ���
�������#

2��������� �����	
�� ���������� ��� �����	 ���
������� ��"�� �����!�� ��/���������� ���"���� �����
�	�!��� �����/���� �	 ����� �������	��� ��# 0 ���

���� ��������	��� ���	�������* ��� �� �����	�!���
�	�	������� 	�����	����� ��������� 	���� 07
��"�� ���! �	 ������!�� ������� ���!��* ��� ��
�	��
������ ����"����� ��������� �� � � � � � � #

8������* ��� ��� ���"��� ������	 ������������
��9������ 	���������� ���	�	���� ����������
���	 �	 ��* ��� ����� ���"�	 � �	��������! ��������
	����	 07 �� ������	
�� ����� � � �# 1��	�� �����	
����� ����! ����� �����	��� �����* ���������	$/�� ���
�������� 	���� 07 ��������� �� ��������� ����
����� ������������ �����/����# j�� ���������!����
�������� �� 	����������� ����	 ���# ��#W #

0 �	�!�����* ����	 ����"������! �� ������	�	�
������ �	��	 � �	�	������ 	�����	����� �������
��� �����	* �����	�!��� ��������� �����/���� ������
�	���� ������ ����	�����!��� �	������ ���������� ���
���������!�� �		������� �	�	������ 	�����"����
�����/	$/�� .�������� � �� �� ����	�* ����	 ��! ����
�� ������������ �	����� ��������� # &�� �	��	����
��	��	 � ����	���� �� �-��������� ���	�	��* �
������ ���	�	�!�� �	�������� �	������� ����"���
��� ����� �� ��* �����	 ����� ����� �	�����	� �	���
�������	
�� -	����� ���	"���� �	�������� ���� ���
��	��������� �	���	���#

"� #���	� ���$����� %�����	��������&�
	���������	� #' ()�

,	��������	� �����! �������	�! ��� �����	 �����
�	�!��� ������� �	���	
�� �	���������	
�������
���	����	 �� 	�����	����� ��������� � �����/��
���� ���"��� �������* -�������� �	�!��� ��
()' 35* a6# 0 ��* ����	 ������� �����	����	 �	 ��#V*
���$��� ������!�� >�����/	$/�� .��������A* ��.���
�� ���	"���� 07 ����� ������ ������	���	���� �		��
�� 35* l6# 8����� �����	 �����	�!���� �	�	������
�����	 ��������� �	"�� ��������!* �	� �������� �	���
�������	
�� -	������ �����/���� ������ ����	����
������� �	���	�	 �	 �����/���� ����� �	���	���#

8���� 	�����"���� � �� ���	���* ����"	/��
����	 ��� ���	�� ��$����* � � 
 ��* ����� 	������
"���� ����� ��� ���	�� ��������� ��$���� �� � � ��
� ����� 	�����"���� ��������������� �������� �
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,��#W# h	��������! Hk, �� ����� � � � �����	
�� �	�	������
�����	 ��������� ��� ��� -���
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�	�	���� ����������I ���� �� �� � ��� ��� �� * ���� �� �� � ��� ��� ��� ���
�� � ���� �� �� � ��� ��� ��� ��� ��� ��� �� #

.^

.W

/

�

0 .

1 2

(
( ��

,��#V# ����	 �� ()' 35* a6I
1 + ������� ����	 ��� ���	�� ��$����< 2 + ����	 ��� ���	�� ������
���� ����������< 0 + ������������� ��������������� ��������#

1���������� �	���������	
�� �������� ������������ -	����� ���	"���� # # # DC4



�	"��� ����� ��� ���	�� ���������� �^ � �� ��# 2����
-������� �����	 �� 35* l6 �	 �� ��������	 ��������!
������������! �	�������� ������
�� �	"���� ���	��
"������ ������������� �����/����# 1�	����	 �����
-���	�� ���	�	�	* ��� �	����!��$ ������������!
����� �����/���� � ������� �* ������	$/�� � ������
��������� ����	� ������� ����� �	�	������# ,	��
��� �	���	 -	� 07 ��������� � ������ ����� V ��� �	
������������� ���� WWE �� �	��� ���� �����	� ��
����� ������ ��* ��� ������ �������� ���	���
� � ��� �� ����	����� E#55 	�W# ����! �����	� ������
�������! �����/���� ����	�	 � ��	���	���� � ������
��	��� ����* ������	$/�� � ����!�	�� ��	�������
����� �������� ������������ ���� ����������# @�����
�	���	��	� ������������! �	 �	��� "� ����������
���� ����* ������	$/	� ����	 ��������� ���	�� ����
������ ��$���� �� �� � � ��* �� � ������	�!���
�	�	������* ����� 	���� 07 ��������� E#EEa 	�W<
	���� � .��� "� �	�	������* ������������� �����
���� ��������������� ��������* ����	��� E#EWW 	�W#

8� ������ �������� ���	��� 3 ��� �	���������	�

�� ���	"���� � ������� � ���������� ��������	�!
�	�	������ �����	 ��������� ���������!�� �����
���	��� �	 �����	�!�� ����	������ ���� �Kf^ �
:TM^:Q����� � ����� ���������!�� �	������ ����	�����
������ �	�	������* ����	�	$/��� � ��!$ (* 	 ��� ���
����� �� � �^ + �	 ���� DC#\D� � lC�# ������� ��	���!
����	��� �	 ��* ��� ��� ���	"���� � �����	�� �� � �^

�	��� ����	��������� �������� �	�	������ 	����
��	����� ��������� ��� ����� CE�#

&�� 	������� � �� � ���� �������	 �	��������!
	����	 �	���	 -	�� , �	"���� � �����!����� �����
��������� ���	"���� �� ���	 � � �� ��� �����	
�� �	�
�	������ �����	 ��������� ���������!�� ����� ���	�
��� ���#\ # 1��������� ����� ������ .���������	�!�
��� �	���� �� ��������� ������� 	�	��� �	���������
, �� ���	 � �����	
�� ���������� ��� ���������!��
�	�	������ ���� �� ������* ��.���� �� ��������	�
��� �����	���! � � �#

8� � � � ����	��������� ���	"���� � �����	��
�� ��^ ������$���* �����	�!�� ����� ���� ���	� � 	���
������ ���	"���� � ������� �# 8� ��� ���������� ���
�	 � ���	"���� � �����	�� �� � �^ �	���	$� �������!�
�� �	���������!��* � ��� ��������!������ ���9�� ���
��� 2 � 0 ���# ��#\ # 0 �� "� ���� ��� ����� ������$�

������
�$ � ������������� ���"���$ �������� 	��
���	 �� �����	�!���� ����� ��� �	"���� �����/����
�� ����������� ��	������ ���	 �* ��� ���������� �
������"�	�� �������� �	���������	
�� ��� �	"��� ��
.��� ������������ 	��	
��#

,����!���$/	� ���	� 4 ������	�!��� ���	"���� 
�	�"� ����� ���� ��	"����� �����	�!��� ��	�����
	����	 ,* ������* �	��	* ������!�� �����	$��� ��
������� ������ �	���������	
�� ��# �# � 
 � * ���$/��
�� ����� �	 �	"��� �� ����� 1 5 0# i�� �� ����� 	����
-	�� 07 � �	"��� ���	�!��� �������� �	 ����� 4
���	���� �� ����� 	� ���!�� ��� �	���� ����	�����
������ ��	����� �� � � �#

&����� ����	��* �� �Kf^ � ����� ��������� ����
�	� �	���������	
�� �	������ ������������ -	������
���	"���� � ������� �# 2 ���� �� �	��� ���� 	����
��	����� ��������� ������$��� ���	�!��� ���������
���� ���	"����* �� ������� ���	���� ���	 ������ ������
�����# 8���� ������"������ ����	�����!����� �	�
���� ������� �	 ����	��������� ������������ ���	�
"���� �������� ������
�� ��������� �	��������� ����	
m���� [N �� ���	 �* ���	�	��	� �	 ��#5# j�	 �	�����
����! �������	 ��� ������������� ��������� � ��*
������/�� �� ������ ������� 3a6 � ����	��� ����"���
����!$ �� ���� 4 �#

8� �����!���	��� �	��� �������	 	����	 ����
������ ���	"���� 07 �� �	���	����	��� ���� 	��
����	����� 3l6 ���� ��������* ��� �� �Kf^ � ����� ���
�����!���� �� ����� [N � E�C5* ��� ������ �� ����!
������� ���������� ����������� �� ��� .���� �	�	��
�����# 1��	�� �"� �� � � ����Kf^ � ��
� ����� �����
����� ��������� ����������� �	�����	 ��* ��	"	$�
/���� � ���"���� [N �	�������� �� �����!�� ��������
���� ����� ����a # j�� ���	�	��* ��� ��� �����������
�	����	�!���� ��	����� [N ���������	 �	��� ����	�
$������	 ���������� ��� �	 ���� �Kf^#

(	 �	�����* ������ �� ��������� ����� �	 ��#5*
��� ����������� ��������� ���������� �����������
�� �� �� ������� "������ �����	���� � $�������

�������	��� ��������	�! �	�	������ ����������
��� ��� ����� ��� � � � ���* ��� �		������ ����$���
��� ������� [N n E#D# 2����� � .��� �����	�� ���	 �
����� ����� �	������ ��������� ���������* ��	�
"	$/���� � �	������� �	���������	
�� ���	"���� 	��
��� ����	��������� �	���	���#
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,	�	���	��	� �����! ��������� ��������� ������
����	�! �����	�!��$ ����	��������$ �����	
�$
��� �����	 ��������� � ���	���� �	��� ���������!��
�	� ������� �	�������� �� ����	��* �	� � �	�	����
��� ���� �� ������# 8�������� ���������	�� �����	�!�
��; 	��	
�� 07 ���������* ������/��� ���� ��#
(����������� ��������� ����������� ������ �����
$��� �����"����! �����	������ -���
�� ���	�	����
���������� � ���!������	������ ���� � 	�����$/��
���� ���������� � �����"����! 	���"���� �	"��� ��
����	��������� ���������� � �� 7�!�#

&	���� �	���	�������� 	��		� �����!���	��� ���
	�	���	 �����/���� � �� �	 ����� �	�!���� �� ()'*
��� ���������� .--���������! �	���������	
�������
���	����	 ����
�� 	����	���	���� ����	�������
��� -	����� �������������� � ��# 1�	�	���!* ��� ���
��������� �� ���������� ����������� �	�����	 �����

�	�!��� �������� �	�����	� �	���������	
�� -	�����
���	"����#

4# =	��	�� 8#o#* '	��� �#0#* '��	��� 0#0# 6��	����� 7������	��
��* 
-* 5El �4CCD #

W# (�������� �#%#* 8�����	�� �#�#* p������ �#@#* m	���
0#7#* m�������� �#0# 0 ��# 8�������� !�����	�
���% 7�������

�	����	�� 
���������	�� � ���!	������ �@����I ����� 2i8@*
4CD5* �#4V\�4\l #

V# ��	����	� @#%#* @	�!��� 0#@#9: ;8� "** WE �4CCV 

\# =����� �#�#* &�$��� �#2#* '��	��� 0#0#* @����� �#0#*
8���� �#%#9: ;8� ** C\ �4CDC #

5# =	���� �#�#* =����� �#�#* '��	��� 0#0#* @����� 0#'#*
7����� 2#�# 6��	����� 7������	���� 
"* 4 �4CCa #

a# =	���� �#�#* ������� 8#2#* @	������ o#8#* 8��!����� �#%#*
8����� (#�#* ,������� �#o#* ������ 0#?#* ����	��� �#�#*
i�/����� �#0#* m����	� 0#(# 6��	����� 7������	���� 
** lDa
�4CCl #

l# =	���� �#�#* '��	��� 0#0#* 7����� 2#�# 6��	����� 7�������
	���� 
** 4lV �4CCl #
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1���������� �	���������	
�� �������� ������������ -	����� ���	"���� # # # DCV


